BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

SESSION 2025

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

NOM et prénom : TEISSIER Clément N° candidat :
Centre de formation : CFSA Formation AFTEC Option : X SISR 0O SLAM
Adresse URL du portfolio : remis a M. LANEAU et M. PINCHON via Teams / efficience-itct.com
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Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

service
» Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

applicatifs
» Traiter des demandes concernant les applications
économigues
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur
organisation.

prestataire informatique
» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un
> Gérer des sauvegardes
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériquesj
> Collecter, suivre et orienter des demandes

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/IMM/AA)
» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le

numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
» Participer & I'évolution d'un site Web exploitant les données de

-| » Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médias

» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’'un projet
> Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

» Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d'un service
> Déployer un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

informationnelle

son projet pr

> Gérer son identité professionnelle

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
»Dé

» Mettre en ceuvre des outils et stratégies de vei

Réalisation au centre de formation lors de la premiére anné

Windows Server : AD DS, DNS, DHCP, NFS, GPO, IIS 2023-2024 X X X
IS\GLPI 2023-2024 X X
Cisco : commutation, VLAN et routage statique 2023-2024 X X X
NFtables : routeur fournisseur d'accés a internet / firewall 2023-2024 X X X
Linux : Serveur web Apache (webhost) 2023-2024 X
SGBDR Docker \ PHPMyAdmin 2023-2024 X
Réalisation au centre de formation lors de la seconde année
Windows Server : DFS 2024-2025 X X
Cisco : ACL, routage dynamique 2024-2025 X X
Proxy HTTP/HTPPS Squid/SquidGuard 2024-2025 X X
Proxy inversé NGINX 2024-2025 X X
Supervision Centreon 2024-2025 X X
Serveur OpenVPN 2024-2025 X X X
Firewalld 2024-2025 X X
Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année
Support technique a distance et support de proximité sur site client. 2023-2024 X X X
Préparation et livraison de poste de travail 2023-2024 X X X
Configuration / cablage d'équipement de Sl : copieurs, points d'acces, onduleurs... 2023-2024 X X X
Rédaction des procédures et des dossiers clients 2023-2024 X X X
Gestion d'annuaires Active Directory 2023-2024 X X X
Gestion des habilitations SharePoint / mappage réseaux NAS / NFS 2023-2024 X X X
Gestion des sauvegardes Veeam Backup et Réplications et Iperius Backup 2023-2024 X X
Supervision des serveurs et des infrastructures clients 2023-2024 X X X
Segmentation VLAN technique (flux de sauvegarde) 2023-2024 X X
Création de régle de flux sur pare-feu Stormshield 2023-2024 X X X
Interventions en data center Cyres-Adista 2023-2024 X X
Mise en place de GLPI 2023-2024 X
Rédaction des comptes rendu de test logiciel : Prise en main a distance et EDR 2023-2024 X
Participation au réunions technico-commercial / prospects 2023-2024 X
Appel & projet Cyber NCC-FR 2023-2024 X
Référencement prestataire auprés du CSIRT CybeRéponse 2023-2024 X
Aalyse d'impact relative a la protection des donnée (en cours) 2023-2024 X
Ajout d'un article sur le site de I'organisation avec le CMS Wordpress 2023-2024 X
Création et gestion de la page Linkedin de I'organisation 2023-2024 X
Création du site épreuve efficience-itct.com 2023-2024 X
Création de la carte mentale Xmind des formations IT en ligne 2023-2024 X
Mooc Cisco Networking Academy CAREER PATHS Network Technician 2023-2024 X
Autres moocs : Alphorm, OpenClassrooms, Linkedin Learning 2023-2024 X
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
Interventions en data center Cyres-Adista 2024-2025 X X
GLPI : remontée SMNP des alertes de copieurs (finalisation) 2024-2025 X
Aalyse d'impact relative & la protection des donnée (finalisation) 2024-2025 X
Réfécement Aidant Cyber aurpres de Mon Aide Cyber by ANSSI 2024-2025 X
Référencement Contrat d’Appui au Projet « TRANSFORMATION NUMERIQUE » 2024-2025 X
Etudes des solutions de subventions (EDIH, Cyber-PME) 2024-2025 X
Mise en ligne du site épreuve efficience-it.com 2024-2025 X
Auto formation SenCy-Crise et Sens-Cyber 2024-2025 X

M. LANEAU, atteste que les activités listtes comme ayant été réalisées au centre de formation, ont bien été réalisées dans ce cadre. Signature :

M. RIO, atteste que les activités listées comme ayant été réalisées en entreprise, ont bien été réalisées dans ce cadre. Signature :




