CLEMENT TEISSIER

APPRENTI
GOUVERNANCE, RISQUE ET CONFORMITE

L'informatique, un domaine qui m'a toujours

passionné, titulaire du TAI jai la fibre
entrepreneuriale et le sens du service.

26 ans

45000 Orléans

permis B, voiture personnelle

06 02 45 01 61

c-teissier@outlook.fr

Linkedfd : teissier-clement

Portfolio technique : efficience-itct.com

Certifications et formations IT :

. SenCy-Crise du Comcyber-MI

. SecNumAcadémy de 'ANSSI

. SensCyber de Cybermalveillance.gouv

« Atelier RGPD de la CNIL

« Cisco Networking Technician CCST - niveau

Divers cours en ligne sur Alphorm, LinkedIn
Learning et OpenClassooms.

Anglais technique : maitrise
Bénévolat : Aidant MonAideCyber

Loisirs : La Loire a vélo et le jardinage.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Technicien systéme et reseau (apprentissage) Efficience-IT, ao(it 2023
a ao(it 2025.

Configuration des équipements informatiques et installation sur site.
Support technique a distance et support de proximité sur site client.
Gestion des sauvegardes.

Administration des serveurs et des infrastructures réseau clients.
Intervention en datacenter.

Technicien support (CDD) OPEN pour le compte du GIP RECIA,
septembre 2022 - mai 2023.

Ouverture et traitement de ticket.
Supervision de linfrastructure du réseau régional et des sites clients.

Technicien hotline informatique / bureautique (CDI) Koesio, juin - aout
2022.

Traitement de ticket - support back office.

Technicien support (CDI) DCS Easyware pour le compte de I'Agirc-
Arrco, février-mai 2022.

Ouverture et traitement de ticket.

Technicien d'assistance en informatique (stage de fin de formation)
Association pour l'informatique participative, octobre-décembre 2021.

Réparations de matériel informatique.

Technicien informatique (stage de fin de formation) ScaleSI, mars 2021
Support technique en observation.

Technicien informatique (stage) Espace Passerelle, décembre 2020.

Réparations de matériel informatique.

FORMATION

BTS SIO SISR Service Informatique aux Organisations, solutions
d'infrastructure, systémes et reseaux, Brevet de technicien supérieur,
AFTEC Formation avec la participation de 2i Academy, ao(it 2023 a
aolit 2025.

Gérer le patrimoine informatique.

Répondre aux incidents et aux demandes d'assistance et d'évolution.
Développer la présence en ligne de I'organisation.

Travailler en mode projet.

Mettre a disposition des utilisateurs un service informatique.

Concevoir une solution d'infrastructure réseau.
Installer, tester et déployer une solution d'infrastructure réseau.
Exploiter, dépanner et superviser une solution d'infrastructure réseau.

Protéger les données a caractére personnel.

Préserver lidentité numérique de l'organisation.

Sécuriser les équipements et les usages des utilisateurs.

Garantir la disponibilité, lintégrité et la confidentialité des services
informatiques et des données de [lorganisation face a des
cyberattaques.

Assurer la cybersécurité d'une infrastructure réseau, dun systeme,
d'un service.

Technicien Assistance Informatique, Titre Professionnel RNCP niv 4
CEFIM, juin-décembre 2021.

Intervenir sur les éléments de l'infrastructure.

Assister ou dépanner les clients ou les utilisateurs.

Traiter un incident dans un centre de services et assurer le suivi du
parc informatique.

Decouverte des Metiers du Numerique, IAFPP de Touraine en
partenariat avec la CEFIM et Artefacts, janvier a avril 2021.

Découvrir, pratiquer et comprendre la maintenance et les réseaux
informatiques.


https://www.linkedin.com/in/edager/
https://www.linkedin.com/in/teissier-clement/
https://efficience-itct.com/

